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I — Identifica¢do da Unidade

RAZAO SOCIAL: Irmandade da Santa Casa de Misericordia e Maternidade de Dracena
NOME FANTASIA: Santa Casa de Dracena

ENDERECO: Rua Virgilio Pagnozzi n° 822

BAIRRO: Centro

MUNICIPIO: Dracena - SP

CEP: 17900-000,

EMAIL: diretoria@santacasadracena.com.br

TELEFONE FAX: (18)3821-8466 CNES: 2750988

Codigo IBGE: 351440

CNPJ: 47.617.584/0001-02

CNES: 2750988

PROVEDOR: Altamir Alves dos Santos

DIRETOR TECNICO: Dr. Pablo Fabian Aviles Cabrera

DIRETOR CLINICO: Dr. José Claudio Grando

ENFERMEIRO RESPONSAVEL: Ismael Fabiano Batista

LICENCA DE FUNCIONAMENTO: 35144-0390-861-000005-1-5 - expedido em
24/07/2017 validade 04/07/2018 - 6rgdo expedidor SIVISA - Sistema de Informaglo em

Vigilancia Sanitaria — GVE XXII Presidente Venceslau - Sp

UNIDADES VINCULADAS A ENTIDADE CONVENIADA: Servigo de Diagnostico por
Anatomia Patologia e ou Citopatologico/001 - Exames anatomopatologicos CNES terceiro
2058111, Servico de Diagnostico por Anatomia Patolégica e ou Citopato/002 - Exames

citopatolégicos CNES terceiro 2058111.
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II — Caracteriza¢ao da Entidade

De acordo com CNES - Cadastro Nacional dos Estabelecimentos em Saude ela é:

Privada com a natureza de organizagdo, Entidade Beneficente sem fins lucrativos — Unidade

Filantrépica.

Aten

dimento prestado: Atendimento hospitalar internagdo (SUS, Convénio e particular)
Atendimento ambulatorial (SUS, Convénio e particular)
SADT (SUS, Convénio e Particular)
Estabelecimento, por convénio com o Sistema Unico de Saude é qualificado como
Hospital Geral de Referéncia Secundaria no dmbito do DRS-XI Departamento
Regional de Saude de Presidente Prudente-Sp — atendendo a 12 municipios,
abrangendo uma clientela aproximadamente de 134.000 habitantes.
O Pronto Atendimento apesar de estar anexo ao Hospital, a sua administragéo ¢ de

responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude e Higiene Publica de Dracena.

III — Caracterizacio da Infra-estrutura

o Hospital Geral com Nivel de Hierarquia - média M3

1)

Turno de atendimento:
Continuo de 24 horas/Dia (plantdo inclui sabados, domingos e feriados)

Instalagdes fisicas para Assisténcia:

e Ambulatério: clinicas indiferenciadas 02, sala de curativo 01, sala de gesso 01, sala

de nebulizagio 01, sala de pequena cirurgia 01.

e No Pronto Atendimento

Funciona como uma Unidade de Pronto Atendimento, com administragdo de responsabilidade

da Secretaria Municipal de Satde e Higiene Publica de Dracena com porta de entrada para os

casos de urgéncia e emergéncia.

e Hospitalar em Centro cirargico:

Sala de cirurgia 03, sala de recuperagio 01 com 06 leitos.
e Hospitalar em Centro Obstétrico: Q&/‘
Sala de cirurgia 01, sala de Parto normal 01, sala de pré parto 01 com 02 leitos. J

e Servico de Diilise: Terapia Renal Substitutiva
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Modalidades: HD, DPA e CAPD

Mdquinas hemodialise:

17 maquinas, tratamento de dgua ¢/ filtro de areia, filtro de carvéo, abrandador, deionizador e
sistema de tratamento de 4gua por osmose reversa.

Servigos de referéncia/manutengdo: de responsabilidade do Hospital Geral (Irmandade da
Santa casa de Misericérdia de Dracena cod. IBGE 351440), Hospital para Transplante
(Irmandade de Santa Casa de Misericoérdia de Marilia cod. IBGE 352900), Laboratério de
Histocompatibilidade (Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto c6d. IBGE 354340,
Laboratério para Analise de Agua (MEDLAB Produtos Diagnosticos Ltda cod. IBGE
355030), Manutengdo de Didlise (William Henrique Zago Delator c6d. IBGE 354140,
Manutengio de Equipamentos de Didlise (Natalia Nascimento Colnago c¢dd. IBGE 354140),
Servigo de Anatomié Patologica/Citopatologia (Laboratério de Anatomia Patologia de
Presidente Prudente c6d. IBGE 354140), Servigo De Laboratério Clinico (Irmandade da Santa
Casa de Misericordia e Maternidade de Dracena cod. 351440)

¢ Em servicos de Apoio Proprio:
Ambuléncia, central de esterilizacdo de materiais, farmacia, lactario, lavanderia, necrotério,
servio de nutri¢do e dietética, same ou spp-servigo de prontudrio do paciente, servigo social.
e Em servigos especializados:
Cirurgia vascular/fistula arteriovenosa sem enxerto,
Servigo de cirurgia reparadora/Tratamento de queimados,
Servigo de Diagnostico por imagem: Radiologia, ultra-sonografia e tomografia
Servigo de Diagnostico por Laboratério Clinico: Exames em outros liquidos bioldgicos,
exames bioquimicos, exames hematologicos e hemostasia, exames sorologicos e
imunolégicos, exames coprologicos, exames de uroandlise, exames hormonais, exames
toxicolégicos de monitorizagdo, exames microbiologicos.
Servico de Diagnostico por métodos graficos dindmicos: exame eletrocardiografico
Servigo de Endoscopia: do aparelho digestivo, aparelho respiratério e do aparelho urindrio.

Servico de Farmécia: farmacia Hospitalar
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Servico de Fisioterapia: Assisténcia fisioterapéutica cardiovascular / pneumofuncionais,
assisténcia fisioterapéutica nas disfungdes musculo esquelética, servigo de fisioterapia nas
altera¢des em neurologia,

Servico de Hemoterapia - procedimentos destinados a obten¢do do sangue para fins de
assisténcia hospitalar, diagnéstico em hemoterapia, procedimentos especiais em hemoterapia,
medicina transfusional,

Servico de Laboratério de Histocompatibilidade - Exames de histocompatibilidade por meio
de sorologia,

Servigo de Nefrologia Urologia - tratamento dialitico, confec¢do intervengdo de acesso para
didlise,

Servigo de oftalmologia - tratamento clinico do aparelho da visdo, tratamento cirurgico do
aparelho da visdo,

Servigo mével de Urgéncia Exceto SAMU - transporte terrestre,

Transplante / agdes para doagdo e captagdo de orgéos ¢ tecidos.

e Internacio:

N°. de leitos distribuidos por especialidade, disponibilizados ao SUS:

Tipos de leito por especialidades N°. de leitos N°. leitos
existentes contratados SUS

CIRURGICOS
Cirurgia Geral 29 21
Obstétricos 10 7
Pediatricos 25 19
TOTAL CIRURGICOS 64 47
CLINICOS
AIDS 02 02
Clinica Geral 67 55
Neonatologia 09 07
TOTAL CLINICOS 78 64
OUTRAS ESPECIALIDADES
Psiquiatria | 01 01 A

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA HABILITADA

Especialidades N°. total de leitos Tipo II | Leitos disponiveis ao SUS

,~__ Tipo II
7

Adulto 10 m 10




HABILITACOES EM ALTA COMPLEXIDADE
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Especialidade/Area Portaria MS/n". Data habilitacio
Nefrologia SAS 563 11/10/2005
Nutri¢do Enteral SAS 120 Retif 14/04/2009

¢ Comissoes e Outros

Apropriagéo de custos, CIPA, Controle de Infecgdo Hospitalar, Etica Médica, Notificagéo de

doengas, Nucleo de Seguranga do Paciente, Obito e Prontuario.

IV — Metas Fisicas — Atendimentos Contratados pelo SUS - Quantitativos

As metas quantitativas pactuadas correspondem a parte varidvel do repasse financeiro, sdo

apresentados segundo: Atengfo Basica, Politicas Prioritarias de Gestdo e Gestdo Hospitalar.

a) AMBULATORIO - MENSAL

PROCEDIMENTOS Fisico Financeiro
03-PROCEDIMENTOS CLINICOS - CONSULTAS 466 4.660,00
04-PROCEDIMENTOS CIRURGICOS (AMBULATORIAL) 14 254,59
02-PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAG-EX.LABORAT. 8.536 41.536,55
02-PROCEDIMENTOS CLINICOS- METODOS DIAGNOSTICOS 07 45,33
02-PROCEDIMENT C/ FINALIDADE DIAGNOSTICA - ANATOMO 01 24,00
02-PROCEDIM. COM FINALIDADE DIAGNOSTICA (RX) 2.204 18.095,24
03-PROCEDIMENTOS CLINICOS - ORTOPEDIA 180 5.702,40
03-PROCEDIMENTOS CLINICOS - FISIOTERAPIA 721 4.287,56
02-PROCED C/ FINALIDADE DIAGNOSTICA - HEMOTERAPIA 609 7.421.,44
03-PROCEDIMENTOS CLINICOS HEMOTERAPIA 558 7.634,04
TOTAL MENSAL 13.296 89.661,15

OBS: Esta FPO serd flexivel desde que atenda o servico prioritdrio e, caso _ultrapasse o

valor do Teto Financeiro Mensal acima (RS 89.661,15), somente serdo pagos com

autorizacdo prévia.
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b) Internaciio — média pactuada por municipio varia de acordo com per capita

Internacoes N°. leitos Conveniado N°. leitos Conveniado SUS
Existentes

Cirtrgicas 29 21

Obstétricas 10 07

Clinica Médica 67 55

Clinica pediatra 25 19

Psiquiatria 01 01
b Neonatologia 09 07

AIDS 02 02

TOTAL 143 108

UTI (adulto) 10 10

Leitos

complementares

TOTAL GERAL 153 118

Cota de internagdes por especialidades dos Municipios de acordo com Programacio
Pactuada Integrada - PPL

Demonstrativo fisico anual de internag¢des por especialidade

Municipio Clin Clin medica | Clinica obstet. Pediatria cl | Pediatria cir| Total MES
cirarg ANO
Dracena 403 1.33¢ 313 710 41 2804 233
Flora Rica 04 13 LT 1
Irapuru 25 36 01 01 63 <)
Junqueirop 60 60 02 05 05 132 11
M.Castelo 20 19 02 02 43
Nova Guatap 07 03 02 12 1
Ouro Verde 58 224 il 115 07 481 40
Panorama 20 60 04 03 04 91 8
Paulicéia 18 30 02 02 05 57 3
S.Mercedes 10 10 01 02 23 2
S.JP D’Alho 09 01 01 11 1
. Tupi Paulista 56 51 03 01 04 115 10
\ Total ano / fis 690 1.840 408 837 74 3.849
Total més /fis 58 153 34 70 6 321
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FINANCEIRO TETO AIH/ MES
FISICO R$
DRACENA 233 206.767,07
FLORA RICA 1 2.056,38
IRAPURU 5 6.799,01
JUNQUEIROP 11 12.752,02
M CASTELO 4 4.409,62
N GUATAP ] 1.777,43
OURO VERDE 40 35.496,21
PANORAMA 8 11.902,49
PAULICEIA 5 6.364,43
S MERCEDES 2 2.487,89
SAO JOAO 1 1.703,84
TUPI PTA 10 14.008,97
TOTAL INTERNACOES 321 306.525,36
Quantitativos
Al) Atencio a Saiade

A Entidade deverd disponibilizar e garantir ao Gestor consultas especializadas,
procedimentos de SADT (exames diagnosticos e tratamento) conforme pactuado, bem como
os procedimentos de média complexidade (cirurgias eletivas) indicando a quantidade a ser

realizada.

e Indicador — disponibilizar; o nimero de 1* consultas e dos retornos nas
diversas especialidades, SADT disponibilizar o numero de exames
especificando os realizados para o PAM, para os ambulatorios internos, € 0s

exames externos e as cirurgias eletivas.

® A2) Cirurgias Eletivas
Definir juntamente com os médicos, Diretoria Administrativa ¢ com 0 Gestor

Municipal o nimero de cirurgias eletivas de média complexidade a serem realizadas por

especialidade, pactuando os mecanismos de referencia e contra referencia, protocolos e

encaminhamentos.
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. A3)Urgéncia e Emergéncia

Acolhimento do Paciente em ambiente adequado com classificagdo de risco.
Indicador: Total de cirurgias de urgéncia e emergéncia realizadas por especialidade.

Manutengéo do atendimento as urgéncias em todas as especialidades pactuadas nas 24
horas.
Indicador: Garantir que 100% das urgéncias sejam atendidas de acordo com as
especialidades e a capacidade pactuada com o Gestor.

Elencar as patologias mais freqiientes na unidade de urgéncia e elaborar/adotar os
respectivos protocolos de conduta.
Indicador: Elaboragio de protocolos para atendimento de urgéncia nas patologias mais
freqiientes apresentar ainda ao Gestor o n° de atendimentos, taxa de ocupagdo, média de
permanéncia. Protocolo de desmame e o tempo de permanéncia na UTL

Integrar-se com a central de Regulagdio de Vagas de leitos de Urgéncia.

V — Metas Qualitativas
A entidade devera manter em funcionamento apresentando relatérios, com as medidas
adotadas das seguintes comissoes:
1) Revisio de 6bitos — mensal e quadrimestralmente
A Comissio de Revisio de obitos devera analisar os 6bitos por faixa etaria e as medidas
adotadas.
e Indicador: apresentagdo mensal e quadrimestralmente de relatorio ao Gestor.
Notificagéio dos 6bitos maternos e neonatais contendo todos os dados da paciente.
e Indicador - encaminhar relatorio dos Obitos maternos e infantis ao Gestor.
2) Revisdo de prontudrio — quadrimestralmente
Dever4 apresentar relatorio, contendo itens relacionados a organizagfo dos prontuarios
e a qualidade dos registros.
e Indicador — Disponibilizar ao gestor relatério quadrimestralmente com andlise

e as medidas adotadas.
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3) Controle Comissido Infec¢do Hospitalar
A entidade devera manter uma Comissdo com a responsabilidade de acompanhar o

controle de infecg¢do hospitalar.

e Indicador: Disponibilizar ao gestor relatorio quadrimestralmente com analise e

as medidas adotadas ao controle das infec¢des hospitalares.

A) Participag¢iio nas Politicas Prioritirias do SUS

e A.l - Humaniza¢io da Atenciio Hospitalar (Humaniza SUS)
A Humanizagio devera ser eixo norteador das praticas de atengdo e gestdo, constituindo uma
nova relagéio entre usudrio, profissionais que o atendem e a comunidade. O Humaniza SUS ¢ a
garantia de informagdes ao usudrio quanto aos seus direitos do cédigo dos usudrios do SUS;
Gestdio participativa aos seus trabalhadores e usuarios assim como educagdo permanente aos
trabalhadores. Clinica ampliada: Trabalho clinico que visa o sujeito e a doenga, a familia e o
contexto, tendo como objetivo produzir saude e aumentar a autonomia do sujeito, da familia e
da comunidade. Utiliza como meios de trabalho: a integragdo da equipe multiprofissional, a
adstricdio de clientela e construgio de vinculo, a elaborag@o de projeto terapéutico conforme a

vulnerabilidade de cada caso e ampliagdo dos recursos de intervengdo sobre o processo saude

doenga.
e Indicador: Curso de capacitagdes, acompanhamento psico-emocional dos
trabalhadores da Saude.
» A.2. — Atenciio A Satide Materno-Infantil (para hospitais que realizam partos)

Reduzir Mortalidade Materna e Infantil ¢ uma das grandes prioridades da Agenda de
Saude do Estado. Considerando o componente predominante de mortalidade neonatal, os
Hospitais Filantrépicos constituem-se num importante aliado desta politica.

Inser¢do na politica de incentivo ao aleitamento materno.

Indicador: Garantir que 100% das parturientes atendidas no hospital recebam
orientagdes que incentivem o aleitamento materno.

Avaliagdo da Anoxia Neonatal (mensuragdo de Apgar) no 1° e 5° minuto de vida do

RN.
Indicador: Garantir que 100% dos RNs sejam subme‘ud/@s ycnsmacae de Apgar.

M
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Aumentar em 0,5% no minimo por mensal o percentual de partos vaginais, at¢ atingir
no minimo 75% do total de partos.
Indicador: Taxa de Partos vaginais maiores a 0,5% em relagdo ao més anterior.
w A.3) Politica Nacional de Medicamentos
Manter a Farmécia de acordo com normas da ANVISA.
Indicador: Apresentagdio do Alvara de funcionamento emitido pela Vigilancia Sanitaria.
o A.4) Saide do Trabalhador

Incidéncia e prevaléncia de doengas relacionadas ao trabalho e de absenteismo.

Indicador: Disponibilizar ao gestor relatério quadrimestralmente com levantamento de
absentefsmo, incidéncia e prevaléncia de doengas relacionadas ao trabalho em funcionarios do
servico apontando as agdes de prevengéo executadas.
. A.5) Transplante (para hospitais participantes do Sistema ou com UTI)
Organizagdio e pleno funcionamento de Comissdo Intra-Hospitalar de Captagdo de
Orgdos, com equipe nomeada e disponivel para a fungdo (nos moldes da Comissdo de
Controle de Infec¢do Hospitalar).
Indicador: Apresentagio de relatérios de atividades a respectiva Central de Transplante
Estadual.
. A.6) Sangue (para hospitais com Clinica Cirtrgica e/ou Pronto Socorro)
Existéncia do Comité Transfusional.
Indicador: Relatério Transfusional e as atividades desenvolvidas.
“ A.7) Alimentagiio e Nutrigiio
Acompanhar a implantagio e o monitoramento dos procedimentos relacionados a
preparagio de dietas enterais e alimentagdo infantil (lactério).
Indicador: Relatérios emitidos pelo S.N.D.
. A.8) Saiude da Mulher
Manter Comissdes de Mortalidade Materna e Neonatal Implantados e atuantes,
informando ao gestor estadual, em prazos estabelecidos pelo comité estadual, os seus indices
e as iniciativas adotadas para a sua redugdo e os resultados alcangados.

Indicador: Razdo de mortalidade materna; Taxa de mortalidade neonatal.

11
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. A.9) Satide do Homem
Implantar a Satde do Homem com médico, e exames que tem por objetivo facilitar e

ampliar o acesso da populagdo masculina aos servigos de saude
Indicador: Estatisticamente, o grande nimero de morte ¢ do SeX0 masculino, Fazer a
prevencdo desses agravos.
J A.10) HIV/DST/AIDS (para hospitais que realizam partos)

Realizagdo de teste rapido para HIV em sangue periférico em 100% de parturientes
que ndo apresentem teste HIV no pré-natal.
Indicador: Numero de testes realizados.

Realiza¢do de VDRL em 100% das gestantes que ingressarem na maternidade para
parto, nos termos da Portaria 2.104/GM, de 19/11/2002. Nos casos de aborto, desde que
pactuado com o gestor.

Indicador: Numero de testes realizados.

B) Apresentar para faturamento das internagdes hospitalares SUS 100% das altas
hospitalares da competéncia, ou seja, ocorridas dentro do periodo do referido més,
até o dia (10) dez do més subseqiiente.Todos os relatorios referentes as internagdes
hospitalares SUS deverdio obedecer e estar relacionados com as altas ocorridas dentro do
més de competéncia
C) Apresentar, para faturamento 100% das APAC dos tratamentos realizados no més de

competéncia, ou seja, ocorridas dentro o periodo do referido més, até o dia (10) dez do
més subseqiiente, para apresentagdo do faturamento SIA pelo Gestor Municipal.
D) Informar quais os treinamentos e capacitagdes estdo em cursos e/ou previstos para

equipes técnicas e de gerenciamento (Desenvolvimento Institucional).

VI - Regulag¢iao e Controle

As internagdes dos pacientes de Dracena e de Ouro Verde se dardo através de

encaminhamento da Rede Basica e do Pronto Atendimento Municipal de Dracena. Nos casos
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VII - Detalhamento do Sistema de Pagamento e do Recurso Financeiro

Anexo I -

O CONVENIADO recebera recursos pré-fixados conforme discriminados abaixo:

AREA /ORIGEM MENSAL
. MEDIA COMPLEXIDADE - SIASUS 89.661,15
MEDIA COMPLEXIDADE — SIHD 284.881,23
Adicional Financeiro CIR de 27.06.18 21.644,13
SUB TOTAL DE MEDIA COMPLEXIDADE A.LH 306.525,36
TOTAL DA MEDIA COMPLEXIDADE S.LA e A.LH
INTEGRASUS 14.587,72
IAC 159.456,61
TOTAL PRE FIXADO DA MEDIA COMPLEXIDADE 570.230,84
LIMITE FINANCEIRO REDEFINIDO - FAEC MENSAL
TRS-TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - redefinido pela | 243.873,77
- Portaria 1471 de 23.05.18
TOTAL DO LIMITE FINANCEIRO REDEFINIDO - FAEC | 243.873,77

VII — Gestao Hospitalar

o As metas dispostas nesse Plano Operativo, parte integrante do instrumento de
contratualizagéo serdo avaliadas quadrimestralmente por uma comissdo composta por
representantes determinados pelo Plano Operativo, cabendo ao hospital fornecer os
documentos solicitados para a referida avaliagdo.

e A comissio de avaliagdo citado no item acima devera ser criada pela Secretaria até 15

(quinze) dias ap6s a assinatura deste Plano Operativo/

ndo go Hospital, neste
13
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prazo, indicar a Secretaria seu(s) representante(s). A equipe indicada sera a
responséavel por encaminhar todas as informagdes ou relatérios solicitados/pactuados
no Plano Operativo, respeitando o prazo fixado. Devera ainda participar das reunides
de avaliagdes na Secretaria Municipal de Satde.

o A Instituicdo devera apresentar mensalmente ao Gestor relatorio para conferencia as
interna¢des pela alta e ndo pela internagéo.

e A Institui¢fio se compromete a apresentar anualmente as licengas/alvaras da Vigilancia
Sanitaria ou mesmo o Protocolo de Renovagéao.

e Manter os equipamentos necessdrios & prestagdo dos servigos ora contratados em
perfeito estado e conservagio e manutengéo.

e Manter limpeza das caixas d’4gua, controle de pragas, de acordo com normas
especificas da VISA, apresentando documentag@io que comprove essas atividades.

e Realizar e promover a participagéo de dirigentes, técnicos e demais funcionérios em
cursos de capacitagdes e treinamentos que possam contribuir com a melhoria do
funcionamento da Instituicio. Apresentando nos relatérios quadrimestrais lista de
freqiiéncia, nome/tema do curso, data de realizagio e qualificagéo do preceptor.

e A Santa Casa devera apresentar a Secretaria Municipal de Saude e a cada municipio

de origem da internagdo o relatorio com as quantidades realizadas para controle.

VIII — Parimetros - Acompanhamento e Avaliagiio

A Comissfo de Acompanhamento do convénio serd constituida por representantes da
Santa Casa de Dracena e da Secretaria Municipal de Saude e Higiene Publica de Dracena, e
tem como atribuicdes acompanhar a execugdo do presente convénio, principalmente no
tocante aos seus custos, cumprimento das metas estabelecidas no Plano Operativo e avaliagdo
da qualidade da atengdo a saide dos usuarios.

A comissdo de avaliagdo deverd ser criada pela Secretaria Municipal de Saude e
Higiene Publica de Dracena, em até 15 dias ap6s a assinatura do termo do presente convénio

cabendo ao Hospital, neste prazo, indicar & Secretaria 0 nome de seus representantes.

A Avaliagio de Desempenho Institucional sera realizada quadrimestralmente em

14
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IX-Vigéncia
Este Plano Operativo tem a sua vigéncia de 04 meses, prorrogavel por igual periodo e

entra em vigor em 01/07/2018. Podera ser atualizado de acordo com portarias Ministeriais ou

quando couber.

Dracena (SP), 29 de j unho de 2018.
-\ /

I————-

Jjuliano Brito Bertoling
prefeito Municipal

ALTAMIR ALVES pOS SANTOS
Provedor
RG 6.012.616-4 CPF 192.563.538-45
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